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PATRONATY HONOROWE EUROPEJSKI KONGRES
MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

Il Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsie-

PREZYDENTPL biorstw jest kontynuacjg idei spotkania biznesowego

X"\«\\ sektora MSP, ktére miato miejsce w roku ubiegtym.
ey Poprzedni kongres stat sig ptaszczyzng wielu debat

*
*t*
*

i dyskusji skupiajacych przedstawicieli sektora MSP

LA Prezydenta RP Rzeczypospolitej Polskiej I
European Bronistawa Komorowskiego EUROPEAN PARLIAMENT I duzych firm, $wiata nauki, instytucji otoczenia biz-
— nesu, samorzaddw terytorialnych oraz administracji
Przewodniczgcego Komisji Europejskiej Przewodniczqcego Parlamentu Europejskiego I'ZQdOWBj. HOHOTOWV Patronat nad prZBdSiQWZiQCiem
José Manuela Barroso Martina Schulza objat Prezydent RP — Pan Bronistaw Komorowski,
a w panelach dyskusyjnych udziat wzieli cztonkowie

polskiego rzadu, tacznie z Prezesem Rady Ministrow,
ORGANIZATOR Panem Donaldem Tuskiem.

PN

12 sesji tematycznych i 30 paneli dyskusyjnych,
dwadziescia trzy delegacje zagraniczne, tacznie po-
nad 2,5 tys. uczestnikdw z Polski i zagranicy — tak
statystycznie przedstawiat sie | Europejski Kongres
Matych i Srednich Przedsigbiorstw. Dwudniowy cykl
spotkan przynidst skierowane do instytucji panstwo-
wych krajowych i zagranicznych, samorzadéw go-
REGIONALNA 1ZBA GOSPODARCZA spodarczych oraz $rodowisk naukowo - badawczych
WEKATOWICACH postulaty zawierajgce proponowane kierunki rozwoju
MSP. bariery, jakie napotykajg przedsiebiorcy oraz
proponowane zmiany w celu eliminacji trudnosci,
ktdre niwelujg szanse, stojgce przed polska przedsie-
biorczoscia.
WSPOtORGANIZATORZY . .

Tematami wiodacymi tegorocznego Kongresu sa:
nowoczesne zarzadzanie w mikro, matej i $redniej
firmie, internacjonalizacja przedsigbiorstw — biznes
bez granic oraz innowacje dla MSP. Natomiast gtow-
nym celem spotkania bedzie przekazanie informacji
KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA PARP ‘3 na temat aktualnych wyzwan dla przedsigbiorcy we
wszystkich procesach zarzadczych w firmie. Podczas
poszczegolnych paneli eksperci oraz do$wiadcze-
ni menedzerowie polskich i europejskich firm beda
przedstawiac aktualne trendy i kierunki w zarzadzaniu,

. ktére na co dzien sg troskg kazdego przedsigbiorcy.
WSPOtGOSPODARZE Celem strategicznym Kongresu jest pogtebienie
wspotpracy samorzadu terytorialnego, nauki i bizne-

su na rzecz rozwoju gospodarczego Polski i Europy.

j/ S ‘) V, Udziat w Kongresie jest BEZPLATNY!

s Slaskie. UNIWERSYTET SLASKI _ ) _
WOJEWODA SLASKI Pozytywna energia W KATOWICACH Zapraszam do rejestracji drogq elektroniczng
na stronie www.kongresmsp.eu
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Tadeusz Donocik
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach jest jedng
z najwiekszych i najprezniej dziatajgcych izb gospodarczych
w Polsce. Jako instytucja samorzadu gospodarczego jeste-
$my najblizej przedsigebiorcéw — z dumg i radoS$cig przyjmu-
jemy wiadomosci o ich sukcesach, wspieramy rozwdj oraz
pomagamy w rozwigzywaniu probleméw.

Sektor MSP jako najbardziej liczny i majacy najwigkszy wptyw
na gospodarke znajduje sig w centrum naszego zainteresowa-
nia. Mata i Srednia przedsigbiorczo$¢ jest podstawg polskie;
gospodarki juz od przetomu lat 90 — tych. To z niej wyrosty naj-
wigksze fortuny, to ludzie tworzacy te strefg nauczyli Polakow
funkcjonowania zasad wolnego rynku. Dzisiaj MSP przechodzi
proces internacjonalizacji — lokalni przedsigbiorcy coraz cze-
Sciej wspdtpracujg juz nie tylko z krajowymi, ale i zagranicz-
nymi inwestorami. Coraz wigkszg rolg odgrywajg innowacie.
Przedsigbiorcy z sektora MSP sg coraz bardziej $wiadomi roli
jaka w mikro i matych firmach odgrywa nowoczesne zarza-
dzanie. Takie kierowanie firmg rozumiane jest jako integra-
cja planéw krétkoterminowych z mysleniem dtugofalowym,
opierajgcym sig na $cisle okre$lonej strategii dziatania. Pla-
nowanie dziatan, organizowanie pracy, motywowanie pra-
cownikdw oraz monitorowanie wynikéw firmy — to niezbed-
ne sktadowe takiego podej$cia.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach wychodzac na-
przeciw nowym wyzwaniom juz po raz drugi organizuje Euro-
pejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Poprzed-
ni ukazat jak wiele probleméw stoi przed przedsigbiorcami
z tego sektora, jak bardzo potrzebny jest dialog i integracja
Srodowisk gospodarczych oraz partnerstwo nauki i biznesu.
Powstate po jego zakonczeniu rekomendacje skierowane do
instytucji panstwowych i samorzadéw zawieraty postulaty,
ktére zostaty wzigte pod rozwage i uwzglednione w plano-
wanych dziafaniach.

Wobec kluczowej roli matych i $rednich przedsigbiorstw
w polskiej gospodarce jest pewne, ze rozw6j MSP jest roz-
wojem Polski.

prof. dr hab. Jerzy Buzek
Poset do Parlamentu Europejskiego

Jednym z najwiekszych bogactw naszego kraju jest, uwolnio-
na w '89 roku, przedsigbiorczo$¢ i energia Polakéw. To one

- w duzej mierze - sprawity, ze polska gospodarka, jako jedyna
w Unii Europejskiej, oparta sig w 2009 r. recesji. Nasi przedsie-
biorcy tworza miejsca pracy i przyczyniajg sie do rozwoju Pol-
ski, ale takze - sg jej ambasadorami za granica.Jeden z celéw
dziatalno$ci Parlamentu Europejskiego, to poprawa sytuacii
matych i $rednich przedsigbiorstw w catej UE. Dzi§ wytwarza-
ja one ok. 60% unijnego PKB i generujg blisko 70% miejsc pra-
cy. Dlatego tak wazne jest rozwigzanie kwestii ich dostepu do
kapitatu czy stworzenie europejskiego systemu patentowego.
Wierze, ze zaplanowany w Katowicach na wrzesien 2012 Eu-
ropejski Kongres Matych i Srednich Przedsigbiorstw, bedzie
zapleczem eksperckim dla prowadzonych przez polski rzad
i Unig Europejska dziatan. Pamigtajmy - jeszcze prezniej
i efektywniej dziatajacy przedsiebiorcy dzisiaj, to bardziej
zasobna, konkurencyjna i bezpieczna Unia Europejska jutro.

Janusz Steinhoff
Przewodniczgcy Rady Krajowej
Izby Gospodarczej

i Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach

Kondycja i perspektywy rozwoju sektora MSP to jedno
z wazniejszych wyzwan polityki gospodarczej zaréwno Unii
Europejskiej jak i Polski. Pamigta¢ nalezy, ze firmy z tego
sektora generujg ok. 60% PKB Unii Europejskiej i ok. 70%
ogotu zatrudnienia. Jest wiec konieczne, aby przy$pieszy¢
realizacje programéw zmierzajacych do zwigkszenia konku-
rencyjnosci tych przedsigbiorstw. Osiggnaé te cele mozna
stosujac racjonalne, zgodne z zasadami obowigzujgcymi
w UE, formy pomocy publicznej, wspieranie badan nauko-
wych o charakterze utylitarnym i transfer rezultatow tych
badan do sektora MSP. Tworzenie przyjaznego otoczenia dla
MSP to utatwienia w dostepie do kapitatu, istotne zmniejsze-
nie obcigzen administracyjnych, ochrona wtasnosci intelek-
tualnej, racjonalna wspétpraca z samorzadem terytorialnym.
Polskim i europejskim przedsigbhiorcom potrzebny jest row-
niez przyjazny i stabilny system podatkowy. Jestem przeko-
nany, ze na tych wtasnie problemach skoncentruje sig de-
bata podczas drugiej edycji Europejskiego Kongresu Matych
i Srednich Przedsigbiorstw w Katowicach.

Andrzej Arendarski
Prezes Krajowej Izby Gospodarczej

Po ponad 20 latach funkcjonowania w warunkach wolnego
rynku i pierwszych do$wiadczeniach wchodzenia na zagra-
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niczne rynki, najwazniejszym wyzwaniem stojgcym dzi§
przed polskim biznesem jest rozw6j innowacyjnos$ci i go-
spodarki opartej na wiedzy. Procesu transformacji polskiej
gospodarki w strong takiego modelu gospodarki nie uda sig
zrealizowaé bez zaangazowania firm z sektora MSP.
Przedsigbiorstwa prywatne wytwarzajg ok. 60% PKB i za-
trudniajg ok. 70% osdb pracujacych w gospodarce naro-
dowej, i to wiasnie od ich powodzenia zalezy pomysinos¢
nas wszystkich. Sg one filarem polskiej gospodarki i od ich
aktywnosci w sferze innowacji bedzie zalezata przyszto$é
polskiej gospodarki. Mate i $rednie przedsigbiorstwa decy-
dujg takze o rozwoju gospodarczym krajéw wspoélnoty. Dla-
tego powinni§my robi¢ wszystko, aby szczeg6lnie matym
i $rednim przedsigbiorstwom ufatwia¢ sieganie po innowa-
cje. Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsigbiorstw
w Katowicach jest doskonatg okazjg do refleksji na ten te-
mat. Co roku porusza on wiele probleméw, z ktérymi bory-
kajg sie firmy sektora MSP w Polsce, ale réwniez poszerza
te tematyke o kontekst europejski. Nalezy pamigtaé, ze jesli
Europa chce powaznie mysle¢ o wychodzeniu z kryzysu, po-
winna skupi¢ uwage nie tylko na sektorze finansowym, ale
takze na wsparciu MSP

Bozena Lubliiska — Kasprzak
Prezes Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Polski sukces gospodarczy ma swoje zrddto w dynamicznym
rozwoju firm z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw.
Sektor ten stanowi koto zamachowe rozwoju gospodarcze-
go catej Europy. Pozycja konkurencyjna matych i srednich
przedsigbiorstw dziatajgcych w Polsce na rynku europejskim
i Swiatowym jest uzalezniona od ich zdolno$ci do stosowa-
nia praktyk biznesowych opartych o wspdtprace z innymi
podmiotami na rynku, m.in. przedsigbiorstwami, klientami,
instytucjami wsparcia czy o$rodkami naukowo-badawczy-
mi. Niezwykle istotnym czynnikiem w tym procesie jest
umiejetne zarzadzanie przedsiebiorstwem oparte na okreslo-
nej strategii dziatania. Chociaz $wiadomo$¢ przedsiebiorcow
w zakresie zarzadzania strategicznego ulega poprawie, to
w dalszym ciggu przygotowywane i wykorzystywane przez
nich plany strategiczne majg najczesciej charakter ogdlny
i nie sq oparte na szczegotowej analizie mocnych i stabych
stron firmy.

Hastem przewodnim tegorocznej edycji Kongresu Matych
i Srednich Przedsigbiorstw jest m.in. Nowoczesne Zarzadza-
nie w mikro, matej i $redniej firmie. Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, wzorem roku ubiegtego, jest partnerem
merytorycznym tego waznego na polskiej scenie gospodar-
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czej wydarzenia. Jestem przekonana, ze podczas obrad Kon-
gresu dojdzie do wielu interesujgcych dyskusji praktykéw za-
rzadzania, przedsigbiorcow, instytucji wspierajgcych rozwdj
przedsiebiorczosci i przedstawicieli administracji publicznej,
a takze wypracowania rekomendacji, ktére postuzg wzmac-
nianiu efektywnych mechanizméw wspierania matych i éred-
nich przedsigbiorstw w ich rozwoju, stymulowania ich inno-
wacyjnosci oraz internacjonalizacji.

Warto podkreslié, iz pragnac zwrdci¢ uwage menedzeréw na
spos6b zarzadzania w przedsigbiorstwach, Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, ogtosita rok 2012 rokiem dobre-
go zarzadzania. Przedsigbiorcy oraz osoby planujgce zatozenie
dziatalno$ci gospodarczej w 2012 roku sg w szczegolny sposéb
wspierane przy realizacji wszystkich istotnych funkcji zarzadza-
nia — planowania, organizowania, motywowania oraz monito-
rowania — poprzez szkolenia, doradztwo oraz dofinansowanie.

prof. zw. dr hab. Wiestaw Banys
Rektor Uniwersytetu Slgskiego

Sprzezenie gospodarki z nauka, transfer wiedzy do przemy-
stu, organizacja praktyk i stazy dla studentéw oraz absol-
wentow, nowoczesne programy studidw, a takze ksztatcenie
ustawiczne, rozwdj przedsigbiorczo$ci akademickiej oraz
wspotpraca z pracodawcami i ich organizacjami — to jeszcze
bardziej konkurencyjna i nowoczesna Europa oraz bezpieczne
jutro. Ciesze sie, ze Europejski Kongres Matych i Srednich
Przedsigbiorstw, odbywajacy sie miedzy innymi na Uniwer-
sytecie Slaskim — najwigkszej Uczelni w Regionie, stanie sig
miejscem dyskusji na temat wspdtpracy nauki z gospodarka,
ktéra stanowi odpowiedz na $wiatowy trend praktycznego
stosowania wiedzy i jej komercjalizacji. Wzmacnianie rela-
cji miedzy ksztaiceniem, badaniami naukowymi i gospodar-
ka w ramach tréjkata wiedzy — to jedno z najistotniejszych,
kluczowych zadan nakreslonych w dokumentach Europa
2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu oraz w Kra-
jowym Programie Reform. Transfer wynikéw badan nauko-
wych do gospodarki nie jest przedsigwzigciem prostym, stad
wazne jest wypracowanie wspdlnych modeli wspétpracy
i spojnej strategii dziatania na najblizsze lata. Istotng kwestig
jest takze rozwijanie zaplecza kadrowego, wspomagajacego
transfer wiedzy i technologii, animujgcego sieci wspotpracy
nauka — biznes — samorzad. Mate i $rednie przedsigbiorstwa
sq wiodgcym sektorem w Unii Europejskiej i najliczniejszg
grupg firm w Polsce, dostrzegaja one réwniez coraz wigk-
szg potrzebe stafej relacji ze Srodowiskiem naukowym, ktére
gwarantuje im harmonijny rozwaj.
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Zygmunt tukaszczyk
Wojewoda Slgski

Juz po raz drugi organizowany jest przez Regionalng Izbe
Gospodarcza w Katowicach Europejski Kongres Matych
i Srednich Przedsiebiorstw bedacy dobra okazjg do wy-
miany do$wiadczen oraz integracji Srodowiska polskich
i zagranicznych przedsigbiorcow.

Mate i $rednie przedsiebiorstwa petnig kluczowe znacze-
nie dla rozwoju gospodarczego Polski, sa niezbedne dla
zréwnowazonego funkcjonowania gospodarki. Ich efek-
tywny rozw6j — ktéremu sprzyja partnerska wspdipraca
pomigdzy instytucjami rzagdowymi i samorzadowymi, a lo-
kalnymi przedsiebiorcami — pozwala na tworzenie nowych
miejsc pracy, a takze przyczynia sig do wzrostu gospodar-
czego. Warto tu podkresli¢, ze sektor matych i $rednich
przedsiebiorstw stanowi najliczniejsza w naszym kraju
grupe firm, ktéra zatrudnia ponad 60 proc. pracownikéw
wszystkich przedsigbiorstw.

Tym wazniejsza jest zatem inicjatywa organizacji Kongre-
su, w ramach ktérego zostanie m.in. podjeta préba wy-
znaczenia najwazniejszych kierunkdw wspétpracy mie-
dzynarodowej polskich przedsigbiorstw oraz wskazania
instrumentdw wsparcia rozwoju gospodarczego naszych
miast.

Zapraszam do aktywnego udziatu w Kongresie i zycze
Panistwu owocnych obrad.

Adam Matusiewicz ]
Marszatek Wojewddztwa Slaskiego

Z ogromnym uznaniem odnosze sie do inicjatywy zorga-
nizowania |l Europejskiego Kongresu Matych i Srednich
Przedsigbiorstw.

Sektor MSP stanowi site napedowa gospodarki europej-
skiej, a z powodu silnego powigzania ze $rodowiskiem lo-
kalnym oraz wplywu, jaki na nie wywiera, jest postrzega-
ny jako gtéwne ogniwo harmonijnego rozwoju regionéw.

Z satysfakcjg obserwuje aktywizacje $rodowisk gospo-
darczych utatwiajacag firmom nawigzywanie nowych kon-
taktéw biznesowych. Dzigki sprawnemu przekazywaniu
informacji, obecnosci wybitnych ekspertéw i wymianie
pozytywnych do$wiadczen przedsiebiorstwa zyskujg zna-
czacg pomoc w funkcjonowaniu w realiach unijnych. Sa-
morzad Wojewddztwa stara sie jak najlepiej wykorzystaé
potencjat funduszy unijnych, stanowigcy bezposredni me-
chanizm finansowego wsparcia MSP.

Silny sektor matych i $rednich przedsigbiorstw jest nie-
zbednym elementem dobrze rozwijajacej sie gospodarki
i w gtéwnej mierze od jego sukceséw zalezy dalszy rozwdj
naszego regionu. Jestem przekonany, ze organizowany
w Katowicach Il Europejski Kongres Matych i Srednich Przed-
sigbiorstw, obok takich wydarzen jak Europejski Kongres
Gospodarczy i Forum Nowej Gospodarki, znaczaco przyczyni
sie do promocji gospodarczej naszego regionu, tworzac przy-
jazny klimat dla inwestycji o réznorodnym zasiegu.

Piotr Uszok
Prezydent Miasta Katowice

Katowice sg stolica jednego z najprezniej rozwijaja-
cych sie osrodkéw metropolitarnych w Polsce, a wy-
darzenia organizowane w naszym mie$cie majg coraz
czesciej wymiar migdzynarodowy. Europejski Kongres
Matych i Srednich Przedsiebiorstw to wyjatkowe wy-
darzenia i platforma dyskusji o wyzwaniach jakie sto-
ja przed gospodarkg starego kontynentu. Sektor MSP
to nie tylko najliczniejsza grupa firm w Polsce, ale tez
wazny pracodawca zatrudniajgcy ponad 60% pracow-
nikbw w Polsce. Nalezy réwniez pamigta¢, ze firmy
z sektora MSP generujg blisko potowe polskiego PKB,
a ich aktywno$¢ przyczynita sie do utrzymania stabilno-
$ci polskiej gospodarki.

Organizacja Kongresu w Katowicach ma dla nasze-
go Miasta szczegdlne znaczenie. Obok Europejskiego
Kongresu Gospodarczego, wydarzenie to jest jednym
z wazniejszych spotkan ludzi $wiata biznesu, nauki i ad-
ministracji panstwowej. Jest to réwniez potwierdzenie
wtlasciwie obranej drogi rozwoju i promocji naszego
Miasta. Dlatego wierze, ze powstajagce w Katowicach
Miedzynarodowe Centrum Kongresowe bedzie juz w nie-
dalekiej przysztosci areng kolejnych debat o przysziosci
polskiej, europejskiej a takze $wiatowej gospodarki.
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Ryszard Wilczynski
Wojewoda Opolski

Organizowany po raz drugi Europejski Kongres Matych
i Srednich Przedsigbiorstw jest doskonatym miejscem na
dyskusje o roli sektora MSP w procesie budowania in-
nowacyjnej i dynamicznej gospodarki. To réwniez szansa,
aby zwréci¢ uwage na mozliwosci i wyzwania stojgce
przed rozwojem matych i $rednich firm.

Mate i Srednie przedsigbiorstwa sg sitg napedowa zaréw-
no krajowej i europejskiej gospodarki. W Unii Europejskiej
zatrudniajg ok. 60% wszystkich pracownikdéw sektora
prywatnego i tworza ok. 70% wszystkich miejsc pracy.
W Polsce uwolniona w 1989 roku przedsigbiorczo$¢ jest
jednym z najwiekszych bogactw naszego kraju. To, ze
Polska potrafita oprze¢ sie pierwszej fali recesji i $wiato-
wego kryzysu zawdzigczamy w duzej mierze wiascicielom
i pracownikom matych i $rednich firm, ich odwadze, pra-
cowitosci, intuicji, inwencji i konsekwencji w dziataniu.
Nalezy takze zwrdci¢ uwage na profil produkcyjny przed-
sigbiorstw, ktore wytwarzajac rzeczywisty produkt two-
rza rzeczywistg gospodarke.

Mate i $rednie firmy, czesto bedace przedsigbiorstwa-
mi rodzinnymi, odgrywajg najwazniejszg role w harmo-
nijnym rozwoju lokalnym i regionalnym i sg najbardziej
elastyczne pod wzgledem dostosowan do zmieniajgcych
sie warunkéw rynkowych. Trzeba takze doceni¢ spo-
teczng odpowiedzialno$¢ tych przedsigbiorcow, ktdrzy
angazujg sie w realizacje idei firmy przyjaznej rodzinie,
wspierajac rodzicielstwo i $wiadomie ponoszac cigzary
z tym zwigzane.

Zrédtem obaw i probleméw z jakimi czesto borykajg sie
przedsigbiorcy jest czesto niedostateczna znajomos$¢
stanu prawnego, przepiséw podatkowych i zwigzanych
z ubezpieczeniem pracownikdw. Wsrod wyzwan, jakie
stojg przed sektorem MSP mozna wymieni¢ takze glo-
balizacje. Firmy chcace osiggna¢ sukces muszg dostrzec
konieczno$¢ wspdtpracy i wspdtdziatania w ramach izb
gospodarczych. Zeby skutecznie konkurowa¢ na rynku
niezbedny jest dialog — wiasciciele firm powinni uczest-
niczy¢ w zyciu spotecznym i politycznym, ale nie poprzez
zasilanie szeregéw partii, tylko poprzez rzetelny dialog
i informowanie o swoich potrzebach.

Swiadomo$é probleméw, obaw i oczekiwah matych
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i Srednich przedsigbiorcéw, a takze mozliwo$ci ich rozwoju
i instrumentéw wsparcia z pewnos$cig pozwolg na rzetel-
ng i merytoryczng dyskusje podczas Kongresu. Obecnosé
znakomitych gos$ci tegorocznego spotkania i ich kontakt
z przedsigbiorcami stworzy szanse dalszego rozwoju tego
— jakze waznego - sektora polskiej gospodarki.

Jozef Sebesta
Marszatek Wojewddztwa Opolskiego

Ponad 1,6 min podmiotéw gospodarczych w Polsce nalezy
do sektora matych i $rednich przedsiebiorstw. Zatrudnia
on 6,5 min oséb, siedmiu spos$rdd dziesieciu pracujgcych
wywodzi sig z MSP

Te liczby dobitnie ilustruja, ze nasza gospodarka matymi
i $rednimi firmami stoi, ze kreujg one jej wzrost, wptywa-
ja na innowacjnos¢, zatrudnienie, integracje spofeczna.
Mate i $rednie przedsiebiorstwa cechujg sie duzg ela-
styczno$cia, tatwiej im dostosowac sie do zmieniajgcej
sie sytuacji gospodarcze;.

W wojewodztwie opolskim 99 proc. podmiotéw gospo-
darczych stanowig mikro, mate i $rednie firmy. Okazuje
sie, ze poziomem przedsigbiorczosci nie odbiegamy od Eu-
ropy. W sektorze tym tkwi ogromny potencjat. Swiadczy
o tym ogromne powodzenie opolskiego projektu wspoffi-
nansowanego z Programu Operacyjnego ,Kapitat Ludzki”
— PO KLucz do biznesu”. Osoby zaktadajace dziatalno$¢
gospodarcza otrzymaly na rozpoczecie dziatalno$ci go-
spodarczej dofinansowanie w wysoko$ci 40 tysiecy
ztotych. Dzieki temu wsparciu, w pierwszej edycji pro-
jektu, powstato 328 nowych firm. To nas zachecito do
przeprowadzenia kolejnego naboru. PrzeznaczyliSmy na
ten cel ponad 54 min ztotych, ktére pozwolg na utwo-
rzenie 1300 nowych podmiotédw gospodarczych. Projekt
.PO Klucz do biznesu” sprawit, ze wielu miodych ludzi
— dotad nieaktywnych zawodowo — postanowito zato-
zy¢ wiasne firmy, uaktywnity sie tez niepracujace mfode
kobiety. Zrodzito sie wiele $miatych inicjatyw gospo-
darczych, utworzone zostaty niszowe firmy $wiadczace
ustugi rynkowe.

Idee zwotania Il Europejskiego Kongresu Matych i Sred-
nich Przedsigbiorstw goragco wiec popieram, jako okazje
do owocnej wymiany doswiadczen, dyskusji i ciekawych
konkluzji, ktére — mam nadzieje - stang sie¢ motorem nape-
dowym polskiej gospodarki.

Nauka-Biznes-Samorzqd Terytorialny RAZEM DLA GOSPODARKI
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Jerzy Miller
Wojewoda Matopolski

Niezmiernie sie ciesze, ze juz po raz drugi w Katowi-
cach odbedzie sie Europejski Kongres Matych i Srednich
Przedsigbiorstw. To bardzo wazne, by promowac i poma-
gac¢ w rozwoju matym i §rednim firmom, ktére stanowia
wazny element polskiej gospodarki, przyczyniajg sig do
wzrostu gospodarczego i sg miejscem pracy dla wielu
Polakéw.

Niebagatelne znaczenie ma fakt, ze to wtasnie w takich
firmach powstajg najciekawsze, innowacyjne pomysty,
ktdrych wdrozenie jest szansg dla lokalnej spotecznosci.
Wazne jest, ze mate firmy s mocno zwigzane z miejscem,
w ktdrym powstaly i na rzecz tego miejsca dziataja: ptaca
podatki, zatrudniajg mieszkancow, wspotpracujg w samo-
rzgdami. Nalezy bowiem pamieta¢, ze mata czy $rednia
firma i samorzad to duet, ktéry dziata razem, tworzac przy-
jazne warunki dla mieszkancéw. Najlepszym przyktadem
jest historia Krakowa, ktdrego prezny rozwoj bez cechdw
rzemieslniczych nie bytby mozliwy.

Marek Sowa
Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego

Aktywnos¢ sektora matych i Srednich przedsigbiorstw
jest jedng z gtéwnych sit napgedowych polskiej gospodar-
ki. Ponad 1,6 miliona firm MSP jest odpowiedzialnych za
wytworzenie prawie potowy polskiego Produktu Krajo-
wego Brutto. Az 7 na 10 osdb zatrudnionych w Polsce
pracuje wiasnie w przedsigbiorstwach MSP. To tylko kil-
ka danych, ktore sq potwierdzeniem istotnej roli matych
i $rednich firm w rozwoju naszego kraju.

Warto przypomnie¢, ze jeszcze w latach siedemdziesia-
tych XX wieku potencjat matej i Sredniej przedsigbiorczo-
$ci nie byt w petni doceniany, kiedy to dominujacg role
przypisywano wielkim przedsigbiorstwom i osiggane-
mu przez nie efektowi skali. Zmiany na rynkach $wiato-
wych, jakie wowczas miaty miejsce, szczegdlnie $wiato-

wy kryzys naftowy, pokazaty, ze to jednak elastyczno$é
i mozliwosci adaptacyjne cechujgce mniejsze firmy sg
wyznacznikiem sity, a nie stabos$ci. Cechy te sg niezwy-
kle wazne, zwtaszcza dzisiaj, kiedy sytuacja na rynkach
gospodarczych zmienia sie bardzo dynamicznie i szybkie
dostosowanie sie do tych zmian wrecz warunkuje istnie-
nie na rynku.

Postepujaca globalizacja, ktdra jest juz nieodwracalnym
faktem, okreslita nowe standardy konkurencyjnosci, wy-
muszajac jednoczesnie na firmach wyjscie o krok dalej.
Aby sprosta¢ tym wymogom, firmy musza wdraza¢ sze-
roko pojete innowacje, konkurowaé na rynkach miedzy-
narodowych, implementowaé nowoczesne rozwigzania
w obszarze zarzadzania. Pragne jednak podkreslié, iz fir-
my nie powinny tego traktowac¢ w kontekscie przykrego
obowiazku, ale ogromnej szansy rozwoju. Dla Nas jako
samorzadu to jednoczesnie wielkie wyzwanie, aby aktyw-
nie wspiera¢ firmy w dobie ,trzeciej fali nowoczesno$ci”,
w ktérg wkroczylismy.

Il Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsigbiorstw
to bez watpienia doskonata okazja do spotkania wszyst-
kich zainteresowanych rozwojem matych i $rednich
przedsigbiorstw oraz konstruktywnej debaty na temat
kierunkéw, w jakich podaza¢ ma nowoczesna gospodar-
ka. Pamigtajmy, ze tylko dzigki szeroko zakrojonej dysku-
sji mozemy efektywniej okre$la¢ determinanty rozwoju
sektora MSP. prowadzace je w kierunku innowacyjnosci,
nowoczesnego zarzgdzania i umigdzynaradawiania, krétko
mowigc — biznesu bez granic.

Wszystkim uczestnikom Kongresu zycze owocnych obrad
i tworczej dyskusji. Jestem przekonany, ze ich efekty, juz
w niedalekiej przysztosci, przetoza sie na konkretne i wy-
mierne dziatania.

Nauka-Biznes-Samorzqd Terytorialny RAZEM DLA GOSPODARKI

KOMITET HONOROWY

Il Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsigbiorstw

PRZEWODNICZACY:
Jerzy Buzek

Poset do Parlamentu Europejskiego

WICEPRZEWODNICZACY:
Olgierd Dziekonski

Sekretarz Stanu w Kancelarii Prezydenta RP

Waldemar Pawlak

Wiceprezes Rady Ministrow, Minister Gospodarki

Janusz Steinhoff

Przewodniczacy Rady Krajowej Izby Gospodarczej oraz Przewodni y Rady Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

CZtONKOWIE:
Marek Belka

Prezes Narodowego Banku Polskiego

Jan Krzysztof Bielecki
Przewodniczacy Rady Gospodarczej przy Prezesie Rady Ministréw

Elzbieta Bieikowska
Senator RP, Minister Rozwoju Regionalnego

Michat Boni
Minister ds. Cyfryzacji i Administracji
Matgorzata Handzlik

Poset do Parlamentu Europejskiego

Danuta Hiibner
Poset do Parlamentu Europejskiego, Przewodniczaca Komisji Rozwoju Regionalnego

prof. dr hab. Michat Kleiber

Prezes Polskiej Akademii Nauk

Marcin Korolec
Minister Srodowiska

Barbara Kudrycka

Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Janusz Lewandowski
Komisarz Unii Europejskiej ds. budzetu i programowania finansowego

Zygmunt tukaszczyk
Wojewoda Slaski

Adam Matusiewicz
Marszatek Wojewddztwa Slaskiego

Jerzy Miller
Wojewoda Matopolski

Staffan Nilsson
Prezes Europejskiego Komitetu Spoteczno Ekonomicznego

Jan Olbrycht

Poset do Parlamentu Europejskiego

Jacek Rostowski
Minister Finanséw

Jozef Sebesta
Marszatek Wojewddztwa Opolskiego

Marek Sowa
Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego

Natalia Szczucka
Dyrektor Regionalnego Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce

Krystyna Szumilas
Minister Edukacji Narodowej

Antonio Tajani
Wiceprzewodniczacy Komisji Europejskiej, Komisarz ds. przemystu i przedsiebiorczo$ci

Ryszard Wilczynski
Wojewoda Opolski
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RADA PROGRAMOWA

Il Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsigbiorstw

PRZEWODNICZACY:

Janusz Steinhoff
Przewodniczacy Rady Krajowej Izby G darczej oraz Prz
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

WICEPRZEWODNICZACY:
Andrzej Arendarski
Prezes Krajowej lzby Gospodarczej

Jerzy Bartnik

Prezes Zwiazku Rzemiosta Polskiego

.

acy Rady

Henryka Bochniarz
Prezydent Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan

Marek Goliszewski
Prezes Business Centre Club

Bozena Lublinska-Kasprzak
Prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci

SEKRETARZ:

Tadeusz Donocik
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

CZtONKOWIE:
prof. dr hab. Wiestaw Bany$
Rektor Uniwersytetu Slaskiego

prof. dr hab. inz. Ryszard Barcik

Rektor Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej

Mieczystaw Baranski
Konsul Honorowy Stowenii Prezes lzby Gospodarczej Eksporteréw i Importeréw

Mieczystaw Bak
Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny Fundaciji . Instytut Badan nad Demokracja
i Przedsigbiorstwem Prywatnym”

Zbigniew Bereza
Dyrektor Centrum Informacii, Monitoringu, Szkoler i Wydawnictw Stowarzyszenia Wspétpracy Polska-Wschéd

Andrzej Jacek Blikle

Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Inicjatywa Firm Rodzinnych

Mirostaw Bobrzynski
Prezes Zarzadu Euro-Centrum SA

Jozef Bryll

Prezes Stowarzyszenia Wspdtpracy Polska — Wschéd

prof. dr hab. Krystyna Czaja
Rektor Uniwersytetu Opolskiego

Dariusz Daniluk
Prezes Zarzadu Banku Gospodarstwa Krajowego

prof. dr hab. Marian Duczmal
Rektor Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Opolu

Kamil Durczok
Redaktor Naczelny FAKTY TVN

Herbert Leopold Gabrys

Przewodniczacy Komitetu ds. Pakietu Energetyczno-Klimatycznego KIG

Henryk Grzonka

Prezes Zarzadu, Redaktor Naczelny Polskiego Radia Katowice

Radostaw Gumutka
Prezes Zarzadu Kancelarii Prawa Finansowego Sp. z 0.0.

Jacek Janiszewski
Przewodniczacy Rady Programowej Stowarzyszenia Integracja i Wspétpraca

Jerzy Jedrzejewski
| Radca Wydziatu Promocji Handlu i Inwestycji Ambasady RP w Wiedniu

Teresa Kaminiska
Prezes Zarzadu Pomorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej Sp. z 0.0.

prof. dr hab. inz. Andrzej Karbownik
Rektor Politechniki Slaskiej

prof. dr hab. inz. Jan Kazior
Prorektor Politechniki Krakowskiej ds. nauki

prof. dr hab. Stanistaw Kistryn

Prorektor Elekt Uniwersytetu Jagiellonskiego ds. nauki i funduszy strukturalnych

prof. dr hab. Andrzej Klasik

Rektor Gérnoslaskiej Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci im. K. Goduli w Chorzowie

Jan Klimek

Prezes |zby RzemiesIniczej oraz Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Katowicach

Ernst Kopp
Radca Ambasady Austrii w Warszawie, Wydziat Handlowy
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Jacek Krawezyk
Wicepr dniczacy Europejsk Komitetu Ekonomiczno Spotecznego

prof. dr hab. inz. Florian Kuznik
Kierownik Katedry Badan Strategicznych i Regionalnych Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

Stawomir Majman
Prezes Zarzadu Panstwowej Agencii Informacji i Inwestycji Zagranicznych SA

Henri Malosse
r dniczacy Grupy Pracodawcéw Europejskiego Komitetu Ekonomiczno Spotecznego

_prof. dr hab. n. med. Ewa Matecka-Tendera
Rektor Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach w latach 2005 - 2012

Roman Mtodkowski
Dyrektor Programowy TVN CNBC Biznes

Jerzy Nachel
Dyrektor TVP SA Oddziat w Katowicach

prof. dr hab. Roman Niestroj
Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

Zenon Nowak
Prezes Dziennika Zachodniego

Marek Ociepka

Radca-Minister Wydziatu Promociji Handlu i Inwestycji Ambasady RP w Moskwie
Jerzy Osiatynski
Doradca Prezydenta RP

prof. dr hab. inz. Jan Palarski
Kierownik Zakiadu Ekologicznych Technik Gérniczych Instytytu Eksploatacii Zt6z
na Wydziale Gérnictwa i Geologii Politechniki Slaskiej

Krzysztof Pietraszkiewicz
Prezes Zwigzku Bankow Polskich

Jerzy Podsiadto
Prezes Zarzadu Weglokoks SA

Dariusz Poniewierka
Prezes Korporacji Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych SA

prof. dr hab. Wojciech Popiotek
Radca Prawny A.D.P. Popiotek Adwokaci i Doradcy Spétka Komandytowa

Jacek Protas
twa Warmirisko-Mazurskiego Prezes Zwiazku Wojewddztw Rzeczypospolitej Polskiej

prof. dr hab. Jan Pyka

Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w latach 2008-2012

A

Marszatek Woji

Jerzy Rozynski
Prezes Zarzadu Zwiazku Bankéw Spétdzielczych

Jerzy Samborski )
Prezes Europejskiej Unii Matych i Srednich Przedsigbiorstw oraz Klasy Sredniej UNICORN

prof. dr hab. n. med. Aleksander Sieron
Kierownik Katedry Chordb Wewnet[znych i Kliniki Choréb Wewnetrznych, Angiologii
i Medycyny Fizykalnej Slaskiego Uniwersytetu Medycznego
prof. dr hab. inz. Jerzy Skubis
Rektor Politechniki Opolskiej
prof. dr hab. Tadeusz Stawek

Kierownik Katedry Literatury Poréwnawczej Uniwersytetu Slaskiego

prof. dr hab. Marek S. Szczeparnski

Kierownik Zaktadu Socjologii Rozwoju Instytutu Socjologii Uniwersytetu Slaskiego

Adam Szejnfeld

Posef na Sejm RP

Jacek Swiatek

Prezes Zwiazku Pracodawcéw ,Polskie Szkio”

prof. dr hab. inz. Antoni Tajdus
Rektor Akademii Gérniczo-Hutniczej im. St. Staszica w Krakowie

Roman Trzaskalik
Prezes Zarzadu Parku Naukowo-Technologicznego Euro-Centrum Sp. z 0.0. w Katowicach
Wojciech Wajda
Prezes Zarzadu WASKO SA

Henryk Warkocz
Prezes Zarzadu TUV NORD Polska Sp. z 0.0.

Piotr Wojaczek
Prezes Zarzadu Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej SA

prof. dr hab. inz. Jerzy Zwozdziak
Przewodniczacy Komitetu ds. Wspétpracy Nauki i Biznesu KIG
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Pawet Adamowicz
Prezydent Miasta Gdansk

Marian Btachut

Burmistrz Czechowic-Dziedzic

Rafat Bruski
Prezydent Miasta Bydgoszcz
Woijciech Bydlinski

Burmistrz Szczyrku

Zdzistaw Bylok

W6ijt Jaworza

Tadeusz Donocik
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
Przewodniczacy Komitetu Organizacyjnego
Mieczystaw Baranski
Prezes Izby Eksporteréw i Importeréw
Konsul Honorowy Stowenii
Mieczystaw Bak
Prezes Zarzadu
Dyrektor Generalny Fundacii ,Instytut Badan nad Demokracja
i Przedsigbiorstwem Prywatnym”

Aleksander Stuglik

Radca Prawny, Partner Zarzadzajacy
KBZ Zuradzka & Wspélnicy Adwokaci i Radcy Prawni Sp. K.
Janusz Targosz
Prezes Regionalnej Izby Handlu i Przemystu w Bielsku-Biatej
Artur Tomasik
Prezes Zarzadu GTL SA

Roman Trzaskalik
Prezes Zarzadu Parku Naukowo-Technologicznego Euro—Centrum Sp. z 0. 0

. L Henryk Warkocz
Zygmunt Frankiewicz Mirostaw BOhrZVHSkl Prezes Zarzadu TUV Nord Polska Sp. z 0.0.
. " Wiceprezes RIG w Katowicach
Prezydent Miasta Gliwice Tadeusz Wnuk
. Prezes Zarzadu EURO-CENTRUM SA At .
Adam Fudali F iszek Buszk Prezydent Slaskiej Izby Budownictwa
Prezydent Miasta Rybnik rranciszek Buszka Jozef Wycisk
.. , - | Wiceprezes RIG w Katowicach Dziennikarz Polskiego Radia Katowice
Kazimierz Gorski Przewodniczacy Rady Slqskiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa E . gW ist
Prezydent Miasta Sosnowiec G . . ugeniusz Vvycisio
. . rzegorz Chmielewski o . ; o
Piotr Grzymowwz Prezes élqskiego Oddzialu Polskiej Izby Turystyki Prezes Zarzadu Gérno$laskiej Age.ncu Promoql Przedsigbiorczo$ci SA
Prezydent Miasta Olsztyn Leszek Dziub Andrzej Zdebski

Mieczystaw Kieca
Prezydent Miasta Wodzistaw élqski
tukasz Komoniewski
Prezydent Miasta Bedzin
Stanistaw Korfanty
Prezydent Miasta Piekary élqskie
Teresa Kosmala
Burmistrz Czeladzi
Dawid Kostempski
Prezydent Miasta Swietochlowice
Andrzej Kotala
Prezydent Miasta Chorzéw
Jacek Krywult
Prezydent Miasta Bielsko-Biata
Tomasz Kucharski
Wojt Gminy Olsztyn
Mirostaw Lenk
Prezydent Miasta Racibérz
Ryszard Mach
Prezydent Miasta Zawiercie
Jacek Majchrowski
Prezydent Miasta Krakowa
Matgorzata Manka-Szulik
Prezydent Miasta Zabrze
Krzysztof Matyjaszczyk
Prezydenta Miasta Czgstochowy
Andrzej Mikulski

WG6ijt Ogrodzienca

Wiceprezes RIG w Katowicach
Prezes Delegatury w Bytomiu RIG w Katowicach
Zygmunt Folta
Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw Gérnictwa
Henryk Galwas
Prezes Zarzadu Opolskiej Izby Gospodarczej
Aleksander Giertler
Prezes lzby Turystyki RP
Przemystaw Grzywa
Menedzer ds. promocji Forum Mtodych przy RIG w Katowicach
Marek Ktoczko
Sekretarz Krajowej Izby Gospodarczej
Mieczystaw Tadeusz Koczkowski
Prezes Zarzadu Krajowego Stowarzyszenia Ochrony Informacji Niejawnych
Andrzej Konieczny
Prezes Zarzadu Funduszu Gérno$laskiego SA
Mariusz Lang
Doradca Spoteczny Prezesa RIG w Katowicach
Zbigniew Miszczyk
Prezes Zarzadu Regionalnej Izby Handlowo-Przemystowej w Czgstochowie
Marek Mysliwiec
Wiceprezes RIG w Katowicach
Przewodniczacy Komisji Rady RIG ds. MSP
Janusz Olszowski
Prezes Zarzadu Gérniczej Izby Przemystowo-Handlowej
Mitosz Omastka
Prezes Zarzadu Regionalnego Centrum Biznesu

Luk Palmen
ZblgllleW Podraza Prezes Zarzadu InnoCo Sp. z 0.0.
Prezydent Miasta Dabrowa Gérnicza Krvstyna Papiemik

Jan Poloczek
Burmistrz Wisty
Dariusz Skrobol
Burmistrz Pszczyny

Ireneusz Adam Szarzec
Burmistrz Ustronia

Prezes Slqskiej Izby Turystyki
Pawet Pawelec
Prezes Delegatury RIG w Chorzowie
Jan Pytel
Przewodniczacy Zarzadu Slqskiego Oddziatu Krajowej Izby Doradcéw Podatkowych
Bozena Rojewska

Mieczystaw Szczurek Prezes Zarzadu Gémoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego SA
Burmistrz Cieszyna Adam Soika
Tadeusz Truskolaski

Prezydent Miasta Bialystok
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Dziennikarz TVP Katowice

Prezes lzby Przemystowo-Handlowej w Krakowie

Tomasz Zjawiony
Wiceprezes RIG w Katowicach

Andrzej Zylak

Prezes Izby Przemystowo-Handlowej Rybnickiego Okregu Przemystowego
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TARGI UStUG | PRODUKTOW DLA
MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
BIZNES EXPO

s TARGI
° BIZNES EXPO

Zapraszamy do wzigcia udziatu w Targach Ustug i Produk-
téw dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw BIZNES EXPO,
ktére towarzyszg |l Europejskiemu Kongresowi Matych
i Srednich Przedsigbiorstw.

Czas: 25 — 26 wrzesnia 2012 roku
Miejsce: Uniwersytet Slaski w Katowicach,
przy Wydziale Prawa i Administraciji

W ramach Targow odbedaq sig nastepujace Salony:
* Salon Edukacji i Inwestycji w Kapitat Ludzki
* Salon Rozwiazan Informatycznych dla Biznesu
» Salon Finanséw, Bankowosci i Ubezpieczen
» Salon Nowoczesnych Rozwigzan dla Firm
* Salon Budownictwa i Nieruchomos$ci
« Salon Ofert Turystycznych, Uzdrowiskowych i Rekreacyjnych
« Salon Ofert Inwestycyjnych Gmin
* Salon Gdrnictwa i Firm Okofogdrniczych
« Salon Instytucji Otoczenia Biznesu
* Salon Energooszczednosci
* Salon Franczyzy
* Salon Ofert Ustug Medycznych
* Salon Menedzera

Partner targéw

SAMORZAD,
KTORY WSPIERA MSP

Program ,Samorzad, ktéry wspiera MSP” jest przedsigwzigciem
towarzyszacym Europejskiemu Kongresowi Matych i Srednich
Przedsigbiorstw. Program jest skierowany do jednostek samo-
rzadu terytorialnego szczebla wojewddzkiego, powiatowego
i lokalnego. Celem programu jest wytonienie i promocja samo-
rzadow, ktdre stwarzajg przedsiebiorstwom sektora MSP do-
godne warunki do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz
w szczegdlny sposéb wspierajg rozwdj tego sektora.

Wiecej informacii znajdg Pafistwo na stronie internetowe;j

www.kongresmsp.eu
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REGIONALNA IZBA GOSPODARCZA W KATOWICACH

Ponad 20 lat do$wiadczenia, wysoka jako$¢ oferowanych ustug, wiedza i kreatywno$¢
specjalistow, ktérzy na co dzien pomagajg firmom takim, jak Twojal!

Jestesmy instytucjg samorzadu gospodarczego - zrzeszamy na zasadzie dobrowolnosci przedsigbiorcow nie
tylko z naszego regionu. Z naszych ustug korzystajq zardwno nasi cztonkowie - na preferencyjnych warunkach,
jak i przedsigbiorcy niezrzeszeni w Izbie. Na terenie wojewddztwa $lgskiego RIG w Katowicach posiada 7 dele-
gatur, ktore zrzeszajg i wspierajq lokalnych przedsigbiorcdw oraz promujq dziatalnos¢ Izby.

Jak pomagamy?

* szkolimy, doradzamy i informujemy o zasadach zaktadania, mozliwosciach finansowania i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej,

* organizujemy konferencje, seminaria, warsztaty,

* realizujemy projekty badawcze, doradcze, szkoleniowe, proinnowacyjne oraz informacyjno-promocyjne,

* wydajemy $wiadectwa pochodzenia oraz legalizujemy dokumenty w handlu zagranicznym,

« promujemy firmy/przedsiebiorcéw/$laski potencjat poprzez organizacje Slaskiej Nagrody Jakosci oraz
Lauréw Umiejetnos$ci i Kompetencji,

* rozwijamy wsp6tprace migdzynarodowa, organizujgc misje gospodarcze, seminaria i fora,

* jesteSmy Punktem Potwierdzania Tozsamosci PCCE Sigillum — wydajemy podpis elektroniczny,

* rozstrzygamy sprawy cywilne i gospodarcze o charakterze majgtkowym i niemajgtkowym w Sadzie
Arbitrazowym.

Posiadamy Certyfikat EN ISO 9001:2008 w zakresie dziatalno$ci samorzadu gospodarczego, ustug informa-
cyjnych, doradczych, szkoleniowych i wspoétpracy migedzynarodowej. Stale doskonalimy nasze ustugi, czego
wyrazem jest uzyskanie tytutu Laureata XVI edycji Konkursu Polskiej Nagrody Jakos$ci w kategorii organizacje
samorzadu gospodarczego oraz Laureata w kategorii Ql Services — ustugi najwyzszej jakosci.

Jestesmy osrodkiem Krajowego System Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw (nr 12/06/2005/032)
w zakresie ustug informacyjnych, doradczych o charakterze ogélnym oraz szkoleniowych.

LAURY XXI Edycja — Laury Umiejletnoéci i Kompetencji
PRI oS! 19 styczen 2013

* Twoja dziatalno$¢ sprzyja rozwojowi przedsigbiorczosci w naszym regionie i kraju?

» Jeste$ nieprzecietnym menedzerem, liderem spoteczno-gospodarczym?

* Twoja firma wyrdznia sie dziatalno$cig spotecznie odpowiedzialng?

» Stosujesz nowoczesne, innowacyjne rozwigzania technologiczne?

* Twoi pracownicy to preznie dziatajgca zatoga, zaangazowana w realizacje strategii i misji firmy?
Mozesz by¢ naszym Laureatem!

Diamentowe, Krysztatowe, Platynowe oraz Ztote Laury Umiejetnosci i Kompetencji przyznawane sg juz od 20
lat przez Kapitute Lauréw. Promujg przedsigbiorczo$¢ firm badz osdb, instytucji i organizacji, ktére wyrézniaja
sie na tle gospodarczym naszego wojewddztwa i catego kraju, a jednoczes$nie s zdolne do dzielenia sig swoim
sukcesem poprzez aktywno$¢ spoteczng i wspieranie inicjatyw lokalnych.

Nasi Diamentowi Laureaci to m.in. Ojciec Swiety Jan Pawet II, Prezydent Lech Watesa, prof. Jerzy Buzek,
Javier Solana Madariaga, Jan Nowak Jezioranski, Aleksander Kwasniewski, prof. Wtadystaw Bartoszewski,
prof. Leszek Balcerowicz, Andrzej Wajda, Bogdan Borusewicz czy Krzysztof Zanussi. Grono Laureatdw z roku
na rok powieksza sig o kolejnych wyréznionych — dotacz do nich !
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DANE TELEADRESOWE

BIURO PRASOWE

Dziat Promoc;ji i Wspotpracy Miedzynarodowej
tel. (32) 781 48 59, 781 48 62

e-mail: komunikacja@rig.katowice.pl

BIURO ORGANIZAC]I TARGOW

Dziat Edukacji i Inicjatyw Gospodarczych

tel. (32) 35111 89,35 111 99, fax: (32) 35 111 86
e-mail: targi@rig.katowice.pl

PROARTE MEDIA Florentyna Siedlarek
Pracownia: ul. Chrobrego 14a/3 , 41-902 Bytom
tel. (32) 38 600 84

e-mail: poczta@firmaproarte.com.pl
www.firmaproarte.com.pl

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
ul. Opolska 15, 40-084 Katowice

tel. (32) 35 111 85

e-mail: rig@rig.katowice.pl
www.rig.katowice.pl
www.kongresmsp.eu

74

Slaskie.
Pozytywna energia

Zadanie jest wspétfinansowane z budzetu samorzadu Wojewédztwa Slaskiego



